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Deutschlands Spar-Champions 2023

Auszeichnung nachhaltig ginstiger Anbieter — Orientierung
far Verbraucherinnen und Verbraucher

Hamburg, 09.06.2023 — Nahrungsmittel, Energie, Touristik und mehr —
gewaltige Preisspriinge waren in den letzten Monaten in vielen Bereichen zu
verzeichnen. Die Folge von Inflation und Reallohnverlust: Viele
Verbraucherinnen und Verbraucher missen beim Einkauf und m
Vertragsabschlissen auf jeden Cent achten und Preise vergleichen. Eine
wichtige Orientierungshilfe bietet ,Deutschlands Spar-Champions 2023, eine
Meta-Studie des Deutschen Instituts fiir Service-Qualitat im Auftrag des
Nachrichtensenders ntv (Verdffentlichungshinweis: www.ntv.deftests und

DEUTSCHLANDS

SPAR-CHAMPIONS

DISQ-TEST, Ausgabe 1-2023, Sonderveréffentichung im  DUP 2023
UNTERNEHMER-Magazin, ab 09.06.2023 im Zeitschriftenhandel).
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Ausgezeichnet werden die glnstigsten Anbieter in elf Kategorien aus Branchen GmbH & Co. K6
wie Energie, Technik und Finanzen. Zu ,Deutschlands Spar-Champions 2023

zahlen Unternehmen wie etwa Knauber Strom (Stromanabieter), Pyur (Triple-

Play-Anbieter), Ibis Budget (Budgethotels), Interhyp (Direkt-Baufinanzierer)

und HUK-Coburg (Kfz-Versicherer).

Markus Hamer, Geschaftsflihrer des Deutschen Instituts fiir Service-Qualitat:
,Das DISQ beleuchtet nicht nur die Servicequalitéat in Deutschland, sondern
fuhrt auch zahlreiche Studien durch, die die Analyse von Preisen und
Konditionen umfassen. Die Auszeichnung Spar-Champion verdienen nur
Unternehmen, die in ihrem Bereich nachhaltig preisguinstig sind.”

Zum Hintergrund: Die Meta-Analyse ,Deutschlands Spar-Champions 2023*
basiert auf 28 DISQ-Studien der letzten Jahre, wobei die aktuellste jeder
Kategorie jeweils am hdchsten gewichtet wurde. 117 Unternehmen aus elf
Kategorien kamen in die Bewertung; insgesamt flossen 5.310 Preisdaten ein.
Die Preise wurden fir jede Studie separat mittels Benchmark bewertet und im
Endergebnis geman der Gewichtung zusammengefuhrt.
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Das Deutsche Institut fir Service-Qualitdt (DISQ) verfolgt das Ziel, die
Servicequalitat in Deutschland zu verbessern. Das Marktforschungsinstitut mit  Geschaftsfiihrung:
Sitz in Hamburg fihrt zu diesem Zweck unabhangige Wettbewerbsanalysen Markus Hamer
und Kundenbefragungen durch. Uber 2.000 geschulte Testerinnen und Tester  geirat:
sind in ganz Deutschland im Einsatz. Die Leitung der Forschungsprojekte, bei  Brigitte zypries (Vorsitz),
denen wissenschaftlich anerkannte Methoden und Service-Messverfahren  Jochen Dietrich, Marianne Voigt
zum Einsatz kommen, obliegt einem Team aus Soziologen, Okonomen und )¢ .14-Nr. DE249603922
Psychologen. Das Institut liefert den Verbrauchern wichtige Anhaltspunkte fir  amtsgericht Hamburg HRA 104009
ihre Kaufentscheidungen; Unternehmen gewinnen wertvolle Informationen fir .

. L . . . - Personlich haftende
das eigene Qualititsmanagement. Das Deutsche Institut fur Service-Qualitat ...\ schafterin:
arbeitet im Auftrag von renommierten Print-Medien und TV-Sendern; Studien  scha Verwaltungsgesellschaft mbH,
fur Unternehmen gehdren nicht zum Leistungsspektrum des DISQ. Amtsgericht Hamburg HRB 97297
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Deutschlands Spar-Champions 2023

RANG UNTERNEHMEN
Budgethotels

1 Ibis Budget

2 A&O Hotels

3 Premier Inn
Direkt-Baufinanzierer

1 Interhyp

2 Check24

3 Dr. Klein
Direktbanken

1 Norisbank

2 DKB Deutsche Kreditbank
3 Comdirect
Gasanbieter

1 Maingau Energie
2 Vattenfall

3 Goldgas
Hotelportale

1 Ehotel

2 HRS

3 Check24
Internetanbieter

1 Eazy

2 Pyur

3 Vodafone
Kfz-Versicherer

1 HUK-Coburg

2 DA Direkt

3 Zurich
Online-Apotheken

1 Medikamente-per-Klick.de
2 Apotal.de

3 Fliegende-Pillen.de
Ratenkredit bei Filialbanken
1 Hypovereinsbank
2 BBBank

3 Sparda-Bank Hamburg
Stromanbieter

1 Knauber Strom

2 Grunwelt Energie
3 Montana
Triple-Play-Anbieter

1 Pyur

2 02

3 Vodafone

Veroffentlichung unter Nennung der Quelle:

Deutsches Institut fir Service-Qualitat im Auftrag von ntv
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